[E DISTRIBUCE  OZNAMENI

o terminech provadéni
pravidelnych odectt

Vazeni zakaznici,
dovolujeme si Vas informovat, ze ve dnech
26.01.2024 - 08.02.2024

budou nasi pracovnici provadét pravidelné odecty
elektroméri na Vasich odbérnych mistech v obci

Ceské Ryoné - Ceskéa Rybna

Dovolujeme si Vas proto pozadat o umoznéni volného
a bezpeéného pristupu k elektroméru.

Z divodu bezpecnosti nasich pracovnikd, Vas 7zadame také o
zabezpecCeni Vasich psl po dobu realizace navstévy.

Odectem a vizuaini kontrolou Vadeho elektroméru

predchazime pripadnym nesrovnalostem pfi vyddtovani,
Toto oznameni se tyka vSech zakaznik( na distribudnim
Uzem! CEZ Distribuce, a.s., bez ohledu na zvoleného
dodavatele elektfiny.

Dekujeme Vam za spolupraci.

CEZ Distribuce, a. s.

se sidlem Décin, D&&in IV-Podmokly, Teplicka 874/8, PSC 405 02 | info@cezdistribuce.cz | www.cezdistribuce.cz
| Kontakini bezplatna linka CEZ Distribuce: 800 850 860 (hiadeni poruch, distribudni pozadavky, informace)

[IC 24729035 | DIC CZ24729035 | zapsani v OR vedeném Kr rajskym soudem v Usti n.Lab., sp. zn. B 2145 |
zasilaci adresa: CEZ Distribuce, a. 8., Plzef, Guldenerova 2577/19, PSC 326 00

SKUPINA CEZ Linka 800 850 860



Diivod navstévy Vaseho odbérného mista

Vazena klientko, vazeny kliente,

v ramai zajisiéni spolehlivé, bezpedéné a kvalitni dodavky
elektfiny do Vasich domovi provéagime pravidelnou kontrolu
a servis nagsho zafizeni véetné elekiromérd

a také opis stavu Giselniku (odedet). Odectené hodnoty
zasilame prostfednictvim OTE (Cperétor trhu s elektfinou)
Vasemu vybranému dodavateli (obchodnikovi) elektfiny

k periodickemu vydc&tovani (fakiuraci). Pravidelnym
fyzickym odectem a kontrolou méficiho zarizeni se
snazime pfedchazet pfipadnym nesrovnalostem pfi
naslednych vyactovanich.

Jak poznam zaméstnance CEZ Distribuce, a. s.?
Zaméstnanci CEZ Distribuce, a. s., jsou vybaveni
sluZebnim prikazem, kterym se musi na pozadéni
prokézat. Pouzivaji pfedepsany pracovni odév

s oznadenim spolednosti a ruéni terminal pro sber dat.
Nikdo z nasich zaméstnancii nepotfebuje vidét
faktury ani jiné doklady a nepoZaduje Zadnou
platbu.

Mate pochybnosti?
Obratte se na bezplatnou kontaktni linku CEZ Distribuce
800850880 a ovefte si identitu naseho zaméstnance.

Zplsoby nahlaseni samoodeétu:

= Dle postupu zanechanéno na misté nasim zaméstnancem

= Zaslanim vyplnéného korespondenénino odediového
listku (bez poplatku)

= E-mailem na info@cezdistribuce.cz

= Prostfednictvim Distribuéniho portalu (DIP)

= Telefonicky na bezplatnou linku 800850 860

Pro rychlé vyfizeni si kromé odedteného stavu &iselniku
elektroméru pFipravte také jméno, pfijmeni, adresu
odbérného mista nebo EAN (tyto Udaje jsou soudasti
kazdého vyuctovani), pfipadné vyrobni dislo elektroméru.

TIP: Nevite, jak spravné cdedist stav elektroméru?
Prlvodce elektroméry a podrobné informace
k odec¢tim naleznete na www.cezdistribuce.cz v asti
Technické info.

Kdo je distributor a kdy ho potfebuji?

Pokud nemizete ze zavaznych dlvod( zafizeni zpfistupnit,
je alternativou samoodecet (pfedan! informace

0 zotrazovaném stavu elektroméru ke konkrétnimu dni),
pfipadné odhad spotfeby. NahlaSeni samoodedtu v terminu
pred fyzickou navitdvou nadenc zaméstnance nema viiv

na realizaci této navstévy. Samoodedet, pFipadné odhad
stavii (spotfeby) nelze z divodu legislativnich omezeni
akceptovat pravidelng, proto Vas 2adame prioritné

o zpFistupnéni elektroméra.

Kde pusobime:

= CEZ Distribuce  E.ON Distribuce O PREdistribuce

Hlavnim Gkolem distributora je zajidtovat véem klientdm bezpeénou a spolehlivou dodévku elektfiny, fidit provoz distribuéni

soustavy, provadét jejl pravidelnou Gdrzbu, odstranovat pfipadné poruchy a distribuéni soustavu déle rozvijet. Vasim mistné
pfislusnym provozovatelem distribuGni soustavy je na zakladé platné licence spoleénost CEZ Distribuce, a. s. Distributor je
dany acresou Vaseho odbérného mista, distributora nelze ménit. Pokud jste napf. zménili svého obchodnika (dodavatele), tak
technické Ukony, kontrolni a odeétovou Cinnost nebo odstraficvani poruch provadi | nadale nagi zaméstnanci. Umoznéte jim

prosim pfistup.

Potifebujete nahlasit poruchu, zjistit §asy spinani nizkého tarifu, sdélit polohu nasich siti nebo si nevite rady
s novym pripojenim? Nav$tivte nase webové stranky www.cezdistribuce.cz nebo nas kontaktujte.

[5 DISTRIBUCE

Linka 800850860 www.cezdistribuce.cz



Zaregistrujte se na DIP.CEZDISTRIBUCE.CZ a ziskejte:

Co DIP nabizi?
£ i e 5 = on-line pFehled a spravu Vaseho odbérného
Distribucni portal (DIP) ks
je webovy portal distributora, = aktualni éasy spinani HDO
ktery Vam pres webové rozhrani ~terminy plinovanych odstnek
L s t Vas dbe . = zadani samoodedctu
umoznuje Spravovat vase odberne = technické Gdaje k odbérnému misty
misto. = historii spotFeby
= moZnost podavat Zadosti a sledovat jejich
vyfizeni

Kdy je tfeba kontaktovat svého obchodnika (dodavatele):

Potfebujete-li Fesit poZadavky tykajici se platels, zmé&n smlouvy, pfevodu odbéru na nového odbératele &i ukondéeni odbéru,
pak je nutné se obratit na svého obchodnika.

Kdo je Vadim obchodnikem, zjistite snadno ze smilouvy, pfedpisu zéloh nebo nasledného vyldtovani. Na t&chto dokladech
naleznete také své Udaje pro komunikaci, jako napf. EAN {18mistny identifikétor odbérného mista).

Jak je to s viastnictvim zafizeni? Setkali jste se s vypadkem dodavky
o o o . elektfiny? Chceme Vas informovat.
Distributor zajidtuje servis vefejného rozvodu sitg,
otipoiek, hlavnich domovnich nebo spinacich skfini,
dale instaluje, kontroluje a odedéita méfici zafizeni
(elekiromér) a spinaci prvky a opatfuje zafizeni
plombami.

Sjedneite si bezplatnou siuZbu zasiléni e-mailll
o plénovanych odstavkach a SMS s pfedpokladanou
dobou odstranéni poruchy.

: . L L - www.cezdistribuce.cz/sluzba
Klient si na své naklady pofizuje a udrzuje

elektromérovy rozvadéc, hlavni jistic pfed
elektroméram, hlavni domovni vedeni a vedkerou
domovni elektroinstalaci.

llustracni obrazek

odbérného mista Vefejny rozvod

elektfiny
(sloupy, vedeni)

Elektromérovy
rozvadéé

Legenda

HDS hlavni domovni skfin

ELM elekiromér

HDO hromadné délkové ovladani
(spinaci prvek pro Fizeni spinéni nizkého tarifu
u dvoutarifovych distribucnich sazeb napf. pro
bojler nebo elektrické topné spotfebite)

Hlavni
_ -~ domovni
-7 vedeni

, Hlavni
< jistié pred
- elektromérem
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